Tartu linna asutuse Varjupaik andmekaitsetingimused

Tartu linna asutus Varjupaik hoolekandeasutusena t66tleb isikuandmeid asutuse pdhimaaruses
satestatud Ulesannete tditmisel ja taitmiseks, milleks on:

e varjupaigateenuse osutamine;

e sotsiaalmajutusteenuse osutamine;

e turvakoduteenuse osutamine;

e tugiisikuteenuse osutamine;

e Tartu linna omandis olevates majades aadressil Lubja tn 7 ja Nisu tn 2a eluruumi elanike
turvalisuse ja sisekorraeeskirja taitmise tagamine;

o koostoo tegemine vorgustikuliikmetega, sealhulgas politseiga, kiirabiga ja teiste asutustega.

Isikuandmete to6tlemine teenuste osutamisel

Isikuandmete to6tlemine algab dldjuhul Teie enda avalduse alusel mingi teenuse saamiseks. Peale
taotluse esitamist tootleme isikuandmeid, sh terviseandmeid sotsiaalhoolekande seaduse ja selle
alusel antud Oigusaktide alusel. Andmeid to6tleme ulatuses, mis on vajalikud vastava teenuse
osutamiseks.

Lisaks Teie enda antud andmetele saame Teie isikuandmeid Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja
tervishoiuosakonnast, kui teenusele suunamine toimub nende otsusel.

Kui mingi teenuse osutamine ei ole reguleeritud konkreetse Gigusaktiga, kiisime Teilt ndusolekut
isikuandmete tootlemiseks. Nousoleku vGtmisel teavitame Teid toodeldavatest isikuandmetest ja
tootlemise eesmargist.

Teenuse osutamisel kiisime teenuse kasutaja ldhedaste ja/vdi kontaktisikute andmeid, et meil oleks
vajaduse korral voimalik Ghendust vGtta.

Varjupaiga ja sotsiaalmaja territooriumil kasutatakse jalgimisseadmestikku (kaameravalvet) elanike ja
tootajate turvalisuse tagamiseks ning asutuse vara kaitseks. Jalgimisseadmestikku kasutatakse ksnes

Uhiskasutatavates ruumides (koridorides).

Selgitustaotluse, margukirja vOi teabendude esitamisel

Selgitustaotluse, margukirja voi teabendude esitamisel t66tleme Teie isikuandmeid Teile vastamise
eesmargil. Kui peame Teile vastamiseks tegema taiendavaid jarelparimisi, avaldame Teie isikuandmeid
Gksnes minimaalses ulatuses, mis on selle eesmargi taitmiseks vajalik. Kui meile saadetud
poordumisele vastamine on teise asutuse padevuses, siis edastame selle nimetatud asutusele ja
teavitame Teid vastavast edastamisest.

Seaduse kohaselt peavad kirjavahetuse andmed olema nahtavad dokumendiregistri avalikus vaates,
mistottu registreerime eraisikute saadetud kirjad nimetatud registris. Eraisikust kirja saatja vGi saaja
nime me ei avalikusta ning dokumendiregistri avalikus vaates on ndhtavad lksnes eraisikust saatja vGi
saaja nime initsiaalid. Kui kirjutate meile juriidilise isiku voi asutuse nimel, siis palume kasutada mitte
oma era-, vaid tooalaseid kontaktandmeid. Sellised kontaktandmed on dokumendiregistris avalikud.

Toole kandideerimisel



https://www.riigiteataja.ee/akt/403122020033
https://www.riigiteataja.ee/akt/423022021030
https://www.riigiteataja.ee/akt/429012020046
https://www.riigiteataja.ee/akt/422042017007
https://www.riigiteataja.ee/akt/107062022005?leiaKehtiv

Toole kandideerimisel té6tleme Teie poolt avaldatud isikuandmeid, et hinnata Teie sobivust vastavale
tookohale. Sobivuse hindamiseks kogume Teie kohta tdiendavat teavet avalikest allikatest. Teil on
Oigus saadud teabega tutvuda ja esitada omapoolsed selgitused-vastuvaited.

Eeldame, et kandideerimisdokumentides esitatud soovitajatele on kandideerija andnud ndusoleku
enda kohta kaivatele kiisimustele vastamiseks, samuti on soovitajad ndustunud sellega, et me nende
poole teabe saamiseks poérdume.

Sailitame varbamisprotsessi raames saadud dokumente jargmistel eesmarkidel:
e vdrbamisprotsessis tekkivate voimalike digusvaidluste lahendamiseks - kuni ndude aegumiseni
(1 aasta);
e paremusjarjestuses jargmisele kandidaadile ametikohale asumise ettepaneku tegemiseks (150
paeva arvates konkursi véitnud isikule ametikohale asumise ettepaneku tegemisest);
e kandidaadi ndusolekul tulevikus korraldataval konkursil osalemise ettepaneku tegemiseks.

Kandidaadi andmed on juurdepadsupiiranguga teave, millele kolmandad isikud saavad juurdep&asu
ainult seaduses satestatud juhtudel.

Isikuandmete avalikustamine ja edastamine

Kui dokument sisaldab isikuandmeid, tunnistatakse see dokumendiregistrisse kandmisel
asutusesiseseks kasutamiseks.

Edastame isikuandmeid kolmandatele isikutele vaid siis, kui andmete edastamise kohustus tuleneb
seadusest voi selle alusel antud digusaktist (naditeks kohalikule omavalitsusele, Maksu- ja Tolliametile,
Haigekassale, Sotsiaalkindlustusametile, tervishoiuteenuse osutajale). Lisaks edastame Teie
isikuandmeid asutusele vai isikule nende taotlusel, kui neil on otsene seadusest tulenev diguslik alus
neid kiisida (naiteks uurimisasutus, kohtuvaline menetleja v6i kohus).

Isikuandmete sdilitamine

Lahtume pohimottest, mille kohaselt Teie isikuandmeid to6deldakse seni, kuni see on konkreetse
eesmargi taitmiseks vajalik.

Tapsemalt on kehtestatud dokumentide sailitamistahtajad Tartu Linna ametiasutuste ja ametiasutuste
hallatavate asutuste dokumentide loetelus. Dokumente sdilitatakse vastavalt sarjadele ette nahtud
sailitustdahtaja 10puni vo6i avalikku arhiivi Gleandmiseni. Sailitustdahtaja Uletanud dokumendid
havitatakse. Uldjuhul séilitame sotsiaaalhoolekdande alaseid dokumente 5 aastat.

Isikuandmetega seotud rikkumistele reageerimine

Kui toimub isikuandmetega seotud rikkumine ja see kujutab endast tdenaolist ohtu inimese Sigustele
ja vabadustele, siis teavitame rikkumisest Andmekaitse Inspektsiooni. Vtame kasutusele meetmed,
et rikkumine viivitamata Iopetada

Kui rikkumise tulemusena tekib Teie digustele ja vabadustele tdendoliselt suur oht, siis teavitame
sellest ka Teid. Teavituse eesmark on vGimaldada Teil endal vbtta vajalikke ettevaatusabindusid
olukorra leevendamiseks.

Teie digused

Teil on Gigus tutvuda enda isikuandmetega, mida me Teie kohta oleme kogunud. Teie sellekohasele
poordumisele vastame hiljemalt Gihe kuu jooksul. Vastamise tahtaega on véimalik pikendada 60 paeva



vOrra, vottes arvesse paringule vastamise keerukust ja taotletavate andmete mahtu. Teavitame Teid
vastamise tahtaja pikendamisest ja viivituse pohjustest 30 paeva jooksul alates paringu saamisest. Kui
keeldume paringule vastamisest, siis selgitame keeldumise aluseid ja pdhjuseid. Teie kohta kadivad
andmed valjastame vastavalt Teie soovile kas paberil véi elektrooniliselt.

Isikuandmetega tutvumiseks peame oleme veendunud, et tegemist on isikuga, kellel on &igus
vastavaid andmeid saada. Nimetatud eesmargil on meil digus nduda Teie isiku tuvastamiseks tdiendava
teabe esitamist.

Me keeldume Teie tutvumissoovi taitmast tiksnes siis, kui see voib:
- kahjustada teise isiku Gigusi ja vabadusi;
- kahjustada riiklikku julgeolekut;
- takistada vOi kahjustada sulteo tokestamist, avastamist, menetlemist vo&i karistuste
taideviimist.

Kui Teie isikuandmete tootlemise aluseks on Teie poolt eelnevalt antud ndusolek, on Teil Gigus
nousolek igal ajal tagasi votta.

Teil on Gigus nduda Teid puudutavate isikuandmete parandamist, kui need on muutunud voi muul
pohjusel ebapiisavad, puudulikud voi vaarad. Lisaks on Teil digus nduda ka mittetaielike isikuandmete
tdiendamist tulenevalt konkreetse to6tlemise eesmargist.

Teil on 6igus nduda oma isikuandmete t66tlemise piiramist voi kustutamist teatud kindlatel juhtudel.
Eelkdige juhul, kui meil ei ole Teie isikuandmete t66tlemiseks (enam) seaduslikku alust.

Teil ei ole digust nduda isikuandmete kustutamist selliste andmete puhul, mida t66deldakse seaduse
alusel voi lepingu taitmiseks ning isikuandmete to6tlemise eesmark ei ole dra langenud, sealhulgas ei
ole saabunud kogutud andmete sdilitamise |0pptdhtaeg.

Teil on digus esitada igal ajal vastuvaditeid meie otsuste ja tegevuse peale vaidena voi pdorduda
halduskohtusse. Samuti on Teil digus podrduda kaebusega Andmekaitse Inspektsiooni poole.

Kdikide diguste kasutamiseks poérduge Tartu Hooldekodu poole e-posti aadressil varjupaik@tartu.ee.
Teie kui andmesubjekti igused on tdpsemalt satestatud isikuandmete kaitse Gldmaaruse artiklites 15-
22.

Andmekaitsespetsialist
Isikuandmete tootlemise toiminguid puudutavate tdiendavate kiisimuste korral saate poodrduda
andmekaitsespetsialisti poole aadressil andmekaitse@tartu.ee.
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